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Introdução

Para pequenas empresas, o marketing digital pode rapidamente se tornar avassalador. Existem muitas oportunidades para a sua empresa explorar, mas como você realmente tira proveito delas e encaixa todas elas na sua programação? Quais estratégias de marketing digital você deve usar e como implementá-las com sucesso? Que tal acompanhar os resultados de suas campanhas? 

Se você está se sentindo um pouco oprimido e confuso pelo marketing digital, certamente não está sozinho. Milhares de pequenos empresários como você estão se sentindo sobrecarregados e confusos; então eles não estão alcançando os resultados que gostariam com seus esforços. 

Apesar das oportunidades que o marketing digital oferece às pequenas empresas, muitos optam por não usá-lo; e aqueles que tentaram acharam que seus esforços eram uma perda de tempo e simplesmente não eram eficazes. 

Se o marketing digital está girando sua cabeça, reunimos uma lista útil de dez maneiras pelas quais você pode superar a sobrecarga do marketing digital e começar a trabalhar para usá-lo a seu favor.
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1. Pare e se reagrupe

Quando você se sentir sobrecarregado e confuso pelo marketing, a primeira coisa que você deve fazer é parar o que está fazendo e se reagrupar. É importante reconhecer sua necessidade de redefinir sua psique e, em seguida, tirar um tempo para refrescar sua mentalidade e voltar mais forte ...

Em primeiro lugar, afaste-se do computador. Chegou um momento em que você não é mais produtivo e continuar trabalhando torna-se contra-intuitivo. Então, considere dar um passeio ou encontrar um local tranquilo para meditar por alguns minutos. Você se sentirá muito melhor por isso e poderá voltar à tarefa com um foco mais claro.

Além disso, trabalhar em rajadas curtas é uma ótima maneira de maximizar seus níveis de produtividade e minimizar a sobrecarga. Por exemplo, você pode fazer vinte minutos de trabalho sólido e fazer uma pequena pausa de cinco minutos.

Aprenda o básico

Para evitar sobrecarregar, é importante se familiarizar com o básico do marketing digital. Leia sobre o assunto e, em seguida, elabore um plano de ação que possa ser alcançado realisticamente em sua programação atual.

[bookmark: _1fob9te]Também certamente vale a pena mencionar que muitos empresários cometem o erro de tentar executar todos os métodos de marketing digital sob o sol, quando na verdade seria muito melhor focar em duas ou três estratégias mais eficazes para seus negócios. A maneira mais rápida de dominar é tentar fazer tudo!
2. Crie um plano de ação para o marketing digital

Não há dúvida de que o marketing digital está se tornando cada vez mais importante para o sucesso do seu negócio, mas realmente saber o que fazer e por onde começar pode ser bastante confuso. Antes mesmo de pensar em qualquer tipo de implementação, você deve montar um plano de ação simples de marketing digital.

Por que criar um plano de ação de marketing digital?

Muitas empresas abordam o marketing digital sem pensar muito no que estão realmente fazendo. É muito fácil criar um site ou uma página no Facebook e simplesmente esperar o melhor.

Antes de começar, é importante esclarecer exatamente o que você deseja alcançar com seus esforços de marketing digital e, em seguida, estabelecer um plano realista para alcançar seus objetivos. Ao montar uma estratégia simples, você será capaz de tomar ações focadas e, portanto, terá muito mais chances de obter sucesso.

1. Faça sua pesquisa

O primeiro estágio é reunir o máximo possível de informações sobre seus clientes. Quem é seu público alvo? O que eles fazem e o que os motiva? Mais importante, onde eles ficam on-line?

2. Defina um objetivo / meta geral de marketing digital

O próximo passo é decidir exatamente o que você deseja alcançar com seus esforços de marketing digital. Seu objetivo geral pode ser algo como:

"Gere 50 novos leads por mês e converta pelo menos 20 deles em novos clientes".

3. Decida sobre seus canais de marketing digital

Com base nas informações que você tem agora, você pode decidir quais canais de marketing digital você usará para atingir seu objetivo. Por exemplo:

· Seu site
· Mídias sociais - Facebook, Twitter, Instagram etc.
· Marketing por email Marketing de
· conteúdo 

Para cada canal / campanha, você deve definir um objetivo específico e um indicador-chave de desempenho. Por exemplo:

· “Aumente o tráfego do site em 20% antes do final de dezembro de 2017”

· “Adicione 500 novos assinantes ao nosso boletim informativo por mês e converta pelo menos 20 deles em clientes pagantes”

· “Gere 200 novos leads a partir da publicidade no Facebook nos próximos 30 dias ”


4. Planeje suas ações

Você deve definir exatamente o que fará - a cada dia, a cada semana e a cada mês. Certifique-se de que essas ações sejam realistas e gerenciáveis, para que você não fique sobrecarregado.

5. Monitorar de perto os resultados

É importante monitorar e medir de perto os resultados, portanto, você precisa decidir exatamente como fará isso. Como exemplo, o tráfego do site pode ser rastreado através do Google Analytics ou o seu email marketing pode ser rastreado através do serviço de resposta automática (por exemplo, MailChimp).
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3. Priorize suas estratégias de marketing digital

Existem tantas estratégias diferentes de marketing digital por aí que às vezes pode ser difícil para as empresas saber exatamente por onde começar. Desde SEO, marketing de mídia social, publicidade PPC e marketing de conteúdo, existem várias maneiras altamente eficazes de encontrar novos clientes e se envolver melhor com os já existentes ...

Mas o problema é que, embora todas essas táticas possam funcionar muito bem, geralmente há nem tempo (ou orçamento) suficiente para fazer tudo - e fazê-lo com sucesso. Para fazer o marketing digital funcionar para o seu negócio, é necessário priorizar suas estratégias de marketing digital e esclarecer exatamente o que você deve se concentrar.

Descubra onde seus clientes ficam online

-É importante descobrir exatamente onde seu público-alvo fica on-line, para que você possa priorizar o marketing nesses locais. 

Como exemplo, há pouco sentido em anunciar no Facebook se você souber que a maioria do seu público-alvo principal não está no Facebook. Por outro lado, talvez você esteja vendendo um serviço B2B e decida que o LinkedIn é a plataforma perfeita para comercializar seu produto. Essas mesmas pessoas também podem usar o Facebook em casa, mas, ao comercializá-las através do LinkedIn, você pode acessá-las quando elas estão no 'modo de trabalho'.

Como você encontra essas informações?

Uma das melhores maneiras é simplesmente perguntar a eles. Considere enviar um pequeno questionário ou apenas pergunte aos seus clientes quando você falar com eles.

Além disso, vale a pena procurar comunidades e fóruns on-line relacionados ao seu negócio, pois eles podem falar muito sobre seu público. 

Por fim, você também pode usar ferramentas on-line como o Google Display Planner. Também existem muitas ferramentas pagas que podem analisar os sites de seus concorrentes e informar sobre quais sites eles estão recebendo tráfego.

Priorize seu site

Seu marketing digital deve realmente estar centrado em seu site. Como exemplo, você pode usar o marketing de mídia social, PPC e publicidade por e-mail para encontrar novos clientes em potencial, mas, no final das contas, provavelmente estará direcionando as pessoas de volta ao seu site. Se o seu site for ruim, você não obterá resultados bem-sucedidos de suas campanhas.

Seu site deve:

· Ter um design visual profissional
· Seja amigável (navegação lógica, categorias claras etc.)
· Seja compatível com dispositivos móveis
· Contenha conteúdo relevante e atualizado

Seu site é a espinha dorsal de sua estratégia de marketing digital, portanto, verifique se que seu site faz justiça à sua marca e cria uma boa impressão para os visitantes. 
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4. Pare de fotografar com perfeição

Quando se trata de marketing digital, é um grande erro tentar fotografar com perfeição. Por quê? Isso impedirá que você tome medidas e também acabará limitando o sucesso que você obtém com seus esforços ...

Buscar a perfeição impede que você tome medidas

A primeira coisa a considerar é que na verdade não existe uma estratégia de marketing digital 'perfeita' ou campanha. Quer estejamos falando de marketing digital ou do mundo em geral, a perfeição não existe porque o que é perfeito para uma pessoa não será para outra.

Na arena do marketing, sempre haverá algo que pode ser aprimorado ou uma área que não atingiu a meta com seu público. Seu site sempre pode ser melhorado. Seu boletim de notícias por e-mail sempre pode conter um conteúdo melhor. A cópia ou o design dos seus materiais de marketing sempre será subjetivo.

Se você se esforçar continuamente para aperfeiçoar o seu trabalho antes de divulgá-lo, acabará nunca fazendo isso ou esperará tanto tempo que perderá a oportunidade que estava originalmente lá. O perfeccionismo pode realmente retardar o progresso de um negócio ou até levar as coisas a uma paralisação completa. Faça as coisas as melhores que puder e depois corra! Não deixe o perfeccionismo fazer você se sentir oprimido. 

Você pode aprender muito com suas falhas

O que acontece quando cometemos um erro ou descobrimos que algo não funciona como esperado? Aprendemos com ele e recebemos uma lição valiosa sobre o que não fazer da próxima vez - ou como melhorá-lo. Da mesma forma, também aprendemos com nossos sucessos porque eles sinalizam que precisamos fazer mais alguma coisa. 

Atirar à perfeição significa que você acabará limitando seu sucesso, porque nunca aprenderá realmente com seus erros. Isso não significa que você deve economizar no marketing digital ou deliberadamente divulgar algo que sabe ser de baixa qualidade - mas o que isso significa é que você deve pesquisar, planejar, lançar e monitorar de perto seus resultados. Fique em sintonia com o que realmente está acontecendo e aprenda com seus fracassos (e sucessos).

Lembre-se: a perfeição não existe. Você deve fazer tudo o que estiver ao seu alcance para garantir que seu marketing digital seja o melhor possível e, em seguida, siga em frente. Comece pequeno, acompanhe seus resultados e melhore com o tempo.
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5. Estabeleça expectativas realistas de marketing digital em seus negócios

Muitas empresas têm expectativas totalmente irreais em termos do que pode ser alcançado com o marketing digital. Isso pode significar que eles acham que podem obter sucesso instantâneo da noite para o dia com pouco ou nenhum esforço necessário da parte deles, ou pode ser que eles percebam que o marketing digital pode resolver todos os problemas de negócios de uma só vez.

Certamente é verdade que o marketing digital pode fazer muito pelo seu negócio, mas também é importante perceber que não é uma bala mágica e que alcançar o sucesso exigirá uma ação consistente a longo prazo. 

Veja como estabelecer expectativas realistas de marketing digital e, finalmente, preparar-se para o sucesso do marketing digital ...

Pense a longo prazo

A primeira coisa a dizer é que o marketing digital deve ser visto como uma estratégia de longo prazo. É simplesmente irreal esperar que você possa lançar uma nova campanha ou ação de marketing digital e obter sucesso instantâneo durante a noite com seus esforços. 

O marketing digital requer ações consistentes e sustentadas, e isso é realmente aplicável a todas as formas de marketing digital - seja SEO, marketing de mídia social, email marketing ou qualquer outra coisa.

Invista em marketing digital

É importante perceber que o marketing digital requer investimento. A criação de um site de alta qualidade custará dinheiro. O lançamento de uma campanha do Google AdWords custará dinheiro. Além disso, você precisará gerenciar essas coisas internamente, ou precisará terceirizá-las para uma agência externa ou freelancer. 

Isso não quer dizer que você deva investir cegamente dinheiro no marketing digital e esperar pelo melhor. É importante estabelecer um orçamento claro para todos os aspectos do marketing digital e garantir que isso seja acompanhado de perto ao longo do tempo. Por fim, o objetivo final é receber um retorno positivo do seu investimento, e isso é algo que deve ser muito possível com ações consistentes e focadas.

Priorize a educação e a comunicação A

falta de educação e comunicação é frequentemente responsável pelas expectativas irreais das pessoas. Muitos funcionários terão pouca ou nenhuma experiência em marketing digital, portanto, é importante educá-los e garantir que eles sempre tenham expectativas realistas sobre o que é possível e quanto tempo levará para alcançar.

Estabeleça metas alcançáveis ​​a curto prazo

Mencionamos anteriormente que o marketing digital requer uma abordagem de longo prazo, mas, ao mesmo tempo, também é importante definir metas realistas e realizáveis ​​a curto prazo para ajudá-lo ao longo do caminho. Isso ajudará a criar uma cultura de sucesso e garantir que ninguém na empresa se sinta sobrecarregado. 
[bookmark: _3dy6vkm]
6. Mantenha-se focado em suas iniciativas de

marketing digital O marketing digital requer ações consistentes e sustentadas, o que também significa que às vezes pode ser um pouco difícil permanecer completamente focado e no caminho certo com seus esforços. Se você está começando a achar que o foco está se tornando um problema, aqui estão algumas dicas para ajudá-lo a melhorar a situação ...

Crie um cronograma

Crie um cronograma e tente cumpri-lo o mais próximo possível. Ao definir tarefas diárias, semanais e mensais e, em seguida, alocar tempo suficiente para realizá-las, você será capaz de garantir que você faça tudo o que for necessário e, por fim, permanecerá no caminho de seus objetivos.



Faça uma coisa de cada vez

Muitas pessoas tentam fazer várias tarefas ao mesmo tempo e tentam fazer tudo de uma vez. Uma idéia muito melhor é se concentrar em uma coisa de cada vez e continuar trabalhando nessa tarefa até que ela seja concluída. Não há nada pior do que ter cinco tarefas inacabadas em movimento!

Trabalhar em partes

Uma das melhores maneiras de melhorar o foco e a produtividade é trabalhar em partes e fazer pausas regulares. Para tarefas maiores, considere dividi-lo em pedaços menores e defina uma data / hora alvo realista para a conclusão de cada segmento. Isso permitirá que você mantenha o foco e tenha uma sensação de realização à medida que cada peça é concluída. 

Reconheça quando a ajuda é necessária

O marketing digital é altamente complexo e requer que habilidades e conhecimentos especializados sejam implementados com sucesso. Com isso em mente, torna-se um momento em qualquer empresa em que simplesmente não é possível lidar com uma tarefa específica internamente.

Para alcançar o máximo sucesso com o marketing digital, é importante reconhecer quando a ajuda é necessária para que você possa buscá-la. Isso pode incluir o uso dos serviços de uma agência especializada em marketing digital ou pode significar a contratação de um novo membro da equipe que possa trazer as habilidades necessárias para a mesa. Se você é uma pequena empresa ou trabalha por conta própria, pode ser tão simples quanto fazer uma pergunta em um fórum de marketing on-line e receber algumas opiniões ou conselhos sobre o assunto. Qualquer que seja o cenário, é importante obter a ajuda necessária. 
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7. Comemore suas realizações em marketing digital

Quando você se sentou pela última vez e parabenizou a si ou à sua equipe por um trabalho bem feito? Comemorando suas realizações de marketing digital, você pode começar a combater a sobrecarga e criar uma cultura de sucesso em seus negócios, o que pode ajudar a impulsioná-lo a alcançar coisas ainda maiores ...

Seja qual for a sua opinião, planejando e implementando um marketing digital A estratégia requer uma quantidade considerável de esforço sustentado por um longo período de tempo. Ser bem-sucedido com o marketing digital não é fazer um grande lançamento e, em seguida, relaxar para ver os resultados chegarem, mas tomar ações consistentes e usar várias técnicas integradas de marketing digital ao longo do tempo.

O problema é que tudo isso pode rapidamente começar a se tornar bastante esmagador. Conseguir o sucesso com o marketing digital geralmente é um longo caminho, e é por isso que é realmente importante celebrar seus sucessos e realizações à medida que avança, a fim de combater a sobrecarga.

Ao não celebrar seus sucessos, você está essencialmente descartando suas realizações e dizendo que elas realmente não importam ou que não são importantes. Isso não poderia estar mais longe da verdade - suas realizações são MUITO importantes, e é uma ótima idéia recompensar-se por chegar lá, porque isso ajudará a impulsioná-lo para a frente.

Celebrar suas realizações ajuda a mantê-lo motivado

A melhor maneira de abordar o marketing digital é definir metas realistas e depois celebrar suas realizações quando você encontrar suas prisões. Ao fazer isso, você será capaz de motivar você e sua equipe a longo prazo e fornecer o incentivo necessário para avançar no sentido de alcançar o próximo objetivo. 

Concentrar-se em suas realizações mudará sua mentalidade

No marketing digital, aparentemente sempre há uma longa lista de tarefas inacabadas que precisam ser concluídas. Em vez de se concentrar em uma lista esmagadora de coisas que ainda precisam ser feitas, você deve dedicar algum tempo para pensar em seus sucessos, que por sua vez começarão a cultivar uma mentalidade positiva. 

Atingir seus objetivos prepara seus negócios para obter mais sucesso O

sucesso tende a atrair mais sucesso, e isso é definitivamente verdade no mundo do marketing digital. Ao comemorar e promover suas realizações de marketing digital, você pode começar a aproveitar a onda de sucesso e aproveitar a tração existente que levou à conquista. 
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8. Crie tempo para o marketing digital

Quando você está administrando uma empresa, há tantas coisas diferentes para fazer todos os dias. Antes que você perceba, a semana inteira passou por você e você não teve um momento sequer para pensar em comercializar seus negócios online.

Se isso soa como um cenário familiar, você certamente não está sozinho. Você só precisa dar uma olhada rápida na web para ver quantas pequenas empresas possuem perfis de mídia social ou sites inativos que não são atualizados há anos.

Se você deseja ter sucesso com o marketing digital e usá-lo para expandir seus negócios, é importante encontrar tempo para o marketing digital regularmente. 

Reserve algum tempo por semana para o marketing digital

É importante reservar um certo número de horas por semana para se dedicar especificamente ao marketing digital. Marque isso no seu calendário e certifique-se de cumpri-lo o máximo possível! Para ajudá-lo a conseguir isso, verifique se o tempo alocado é gerenciável em termos de sua programação atual.
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9. Considere a possibilidade de obter ajuda profissional

novamente ... planejar, implementar e gerenciar todo o seu marketing digital nem sempre é a tarefa mais fácil do mundo. Se você está lutando para alcançar os resultados esperados ou simplesmente sente que não sabe mais o que está fazendo, pode ser hora de contratar uma agência ou freelancer para ajudar com seu marketing digital, como mencionado anteriormente.

Aqui estão alguns sinais comuns de que é hora de obter ajuda profissional ...

Você não está alcançando os resultados desejados

Muitas empresas conhecem as oportunidades que o marketing digital apresenta, mas de alguma forma simplesmente não conseguem fazê-lo funcionar para elas. O marketing digital pode ser uma coisa complicada de se acertar, com muitas variáveis ​​e fatores diferentes que afetam seu sucesso. Se você não está obtendo os resultados desejados, é definitivamente um sinal de que talvez seja necessário adotar uma abordagem diferente e trazer alguma ajuda.

Você não consegue encontrar tempo para o marketing digital

Claramente, com todas as coisas necessárias para administrar um negócio, às vezes pode ser difícil encontrar tempo para gerenciar seu marketing digital. Se você achar que está muito ocupado e que não há horas suficientes no dia, contratar uma agência ou recrutar um novo membro da equipe para gerenciar seu marketing digital pode ser uma ótima decisão para os seus negócios. 

Você sente falta de conhecimento e experiência

Vamos enfrentá-lo - o marketing digital bem-sucedido requer conhecimentos e habilidades especializados. Muitas empresas simplesmente não possuem a experiência necessária para obter sucesso com o marketing digital e, como resultado, continuam lutando junto com campanhas mal gerenciadas e implementadas que não fazem absolutamente nada para os negócios. Ao obter ajuda profissional, você pode aproveitar os conhecimentos e habilidades que sua empresa precisa para ter sucesso no espaço digital. 

Você realmente não sabe o que está fazendo

Este realmente segue a partir do ponto acima. Se atualmente você se sente completamente perdido com o seu marketing digital e simplesmente não sabe o que deve fazer para ter sucesso, uma agência digital ou freelancer profissional poderá ajudá-lo a implementar uma estratégia clara e ajudá-lo a gerenciá-la. a longo prazo.

Você tem um site antiquado

Ter um site antiquado apresenta a imagem errada para seus visitantes e diz às pessoas que você não está realmente envolvido com o mundo moderno. Para ter sucesso com o marketing digital, é importante ter um site amigável e projetado profissionalmente, totalmente otimizado para dispositivos móveis. Se o seu site atual estiver desatualizado e pouco profissional, talvez seja hora de investir em um novo. Se você não é um web designer, não tente fazer isso sozinho! Em vez disso, obtenha ajuda de um profissional experiente.
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10. Evite esses cinco erros comuns

Se você deseja levar seu marketing digital para o próximo nível, aqui estão cinco erros comuns a serem evitados ... Não

1. tendo estratégia

Talvez o maior erro que as empresas cometam quando se trata de marketing digital não ter uma estratégia clara. no lugar. Simplesmente não basta criar um site, criar uma página no Facebook e esperar pelo melhor. 

Para ter sucesso, as empresas precisam esclarecer o que desejam alcançar com seus esforços de marketing digital e, em seguida, elaborar um plano realista para atingir seus objetivos. Não tente fazer nada sem antes saber por que está fazendo e o que deseja alcançar.

2. Tentando fazer tudo

Muitas empresas tentam tirar proveito de todas as oportunidades que o marketing digital oferece, sem priorizar primeiro o que funcionaria melhor para seus negócios individuais. É muito melhor começar pequeno, descobrir o que funciona e expandir sua estratégia a partir daí. 

Além disso, é um grande erro tentar fazer tudo sozinho. Novamente, não tenha medo de terceirizar tarefas ou fazer parceria com um experiente freelancer ou agência de marketing digital (se você puder).

3. Não tomar ações consistentes

Um grande erro que muitas pessoas cometem com o marketing digital não é tomar ações consistentes. Você só precisa examinar o número de páginas inativas do Facebook ou sites desatualizados da empresa para ver se isso é verdade. Não é suficiente fazer marketing digital por algumas semanas e esperar obter resultados bem-sucedidos. Você realmente precisa tomar medidas consistentes a longo prazo.

4. Publicando conteúdo de baixa qualidade

Se você está envolvido com marketing de conteúdo (e realmente deveria!), Sempre verifique se o conteúdo que você está publicando é realmente relevante e útil para o seu público-alvo. Muitas empresas pensam que 'marketing de conteúdo' significa criar uma postagem no blog que contenha uma dica 'útil' e depois divagar em uma longa e chata carta de vendas. Verifique se o conteúdo lançado é de boa qualidade.

5. Não acompanhando seus esforços

Para ter sucesso com o marketing digital, você precisa acompanhar constantemente seus resultados para refinar e melhorar sua estratégia ao longo do tempo. Se você não acompanhar seus resultados, como saberá quando atingir seu objetivo?

Evite esses cinco erros e estará à frente da grande maioria de seus rivais!
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Conclusão

O marketing digital pode fazer muito pelo seu negócio, mas também pode ser extremamente confuso, demorado e, em última análise, esmagador.

Conforme discutimos neste relatório, a chave para o sucesso no marketing digital é ter um plano claro e, em seguida, implementá-lo de forma consistente ao longo do tempo. Para gerenciar com sucesso seu marketing digital e evitar sobrecarga, você deve interromper suas ações e reservar um tempo para o marketing digital criando um cronograma com o qual possa acompanhar realisticamente. Tome uma ação consistente, continue avançando e comemore suas conquistas em pequenos pedaços.

Além disso, não tenha medo de obter ajuda externa com seu marketing digital. Ao explorar as habilidades e os conhecimentos especiais dos profissionais de marketing digital, é muito mais provável que você tenha sucesso do que tentar resolver tudo sozinho.

Precisa de alguns conselhos sobre o seu marketing digital hoje? Entre em contato conosco hoje para ver como podemos ajudá-lo a finalmente obter os resultados que você merece.

Entre em contato conosco em ______________ para obter uma consulta gratuita e sem compromisso. 

(Seu nome)
(Seu número de telefone)
(Seu endereço de e-mail)
(Endereço do seu site)
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